INTRODUCTION

Le projet doit donner du sens aux actions a entreprendre

La résidence Bernard Palissy est un foyer de vie géré par I’Association des Paralysés de
France (APF).

C’est en 1996 que le C.R.0.S.M.S. (Comité Régional d’Organisation Sanitaire et Médico
Sociale) donne un avis favorable a la création d’un foyer de vie, en réhabilitant un ancien
lycée professionnel privé situé a Joinville le Pont (94) au milieu d’une zone pavillonnaire. La
structure est implantée sur une surface de 1 636 m2, a 100 métres des bords de la Marne.

Les premiers résidants furent accueillis le 29 novembre 1999.

A la suite d’un changement de direction en octobre 2002, plusieurs mois ont été nécessaires
pour reorganiser la structure avant de démarrer une réflexion plus en profondeur pour aboutir
a la rédaction de ce projet. Dans un premier temps, un travail d’écoute était indispensable
pour apaiser les inquiétudes et les conflits, améliorer la qualité du service rendu et redonner
confiance aux différents acteurs (usagers, personnels, familles, ainsi que tous les intervenants
extérieurs). La dynamique de réflexion aboutissant a la rédaction de ce projet a débuté a la fin
de I’année 2003.

Ce projet est bien la concrétisation d’un travail important dans lequel beaucoup d’usagers et
de professionnels se sont impliqués. Nous avons travaillé avec I’aide méthodologique
précieuse d’une consultante de I’ANDESI en optant pour une démarche participative. Ainsi,
un Comité de Pilotage ou la diversité des métiers du foyer était représentée, a été créé. Des
groupes de recherche pour I’ensemble des usagers d’une part et pour I’ensemble des
professionnels d’autre part se sont réunis régulierement.

Je tiens a profiter de cette occasion pour remercier chaque personne qui a participe, chacune a
sa maniere, pour que ce projet soit le reflet d’un travail collectif riche et que le document final
recueille I’adhésion du plus grand nombre. Une voie est ainsi clairement tracée pour les
guelques années a venir : un engagement pour une démarche continue de qualité.
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